18/10/2022 15:40 SEI/SEDE - 24846114 - Termo de Referéncia - SEI

@™ EBSER}

HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Rua Bardo de Itapary, n2 227 - Bairro Centro
Sdo Luis-MA, CEP 65020-070
(98) 2109-1000 - http://huufma.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23523.034649/2022-44
1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em procedimentos anestésicos eletivos para atendimento aos usudrios dos servigos ofertados pelo Sistema Unico de Satde - SUS, a fim de
atender as demandas do Hospital Universitdrio da Universidade Federal do Maranhdo - Filial Ebserh, por um periodo emergencial de 180 (cento e oitenta) dias, ou até que seja formalizado o
contrato regular decorrente do Processo SEI n2 23523.024736/2022-93, de acordo com as especificagdes, quantitativos e condi¢des constantes neste termo e seus anexos:

ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANTIDADE CATSER
01 PlantSes de 12 horas para a realizagdo de procedimentos anestésicos Plantdo 3.562 0006335
CCA - CENTRO CIRURGICO ADULTO N2 DE POSTOS | N2 DE HORAS | N2 DE DIAS N2 DE HORAS/SALA
PLANTONISTAS SD (7-19H) SEG-SEX 10 12 5 600
TOTAL CCA/SEMANA 600
TOTAL DE PLANTOES 12H/SEMANA 50
TOTAL DE PLANTOES 12H CCA/180 dias (26 SEMANAS) 1.300
CCl - CENTRO CIRURGICO INFANTIL N2 DE POSTOS | N2 DE HORAS | N2 DE DIAS N2 DE HORAS/SALA
PLANTONISTAS SD (7-19H) SEG-SEX 4 12 5 240
TOTAL CCI/SEMANA 240
TOTAL DE PLANTOES 12H/SEMANA 20
TOTAL DE PLANTOES 12H CCI/180 dias (26 SEMANAS) 520

CCOF - CENTRO CIRURGICO
OFTALMOLOGICO N2 DE POSTOS | N2 DE HORAS | N2 DE DIAS N2 DE HORAS/SALA
PLANTONISTAS SD (7-19H) SEG-SEX 4 12 5 240
TOTAL CCOF/SEMANA 240
TOTAL DE PLANTOES 12H/SEMANA 20
TOTAL DE PLANTOES 12H CCOF/180 dias (26 SEMANAS) 520
CENTRAL N2 DE POSTOS | N2 DE HORAS | N2 DE DIAS | N2 DE HORAS/SALA
PLANTONISTAS SN (19-7H) SEG-SEX 6 12 5 360
PLANTONISTAS SD (7-19H) SAB 8 12 1 96
PLANTONISTAS SN (19-7H) SAB 3 12 1 36
PLANTONISTAS SD (7-19H) DOM 3 12 1 36
PLANTONISTAS SN (19-7H) DOM 3 12 1 36
TOTAL CENTRAL/SEMANA 564
TOTAL DE PLANTOES 12H/SEMANA 47
TOTAL DE PLANTOES 12H CENTRAL/180 dias (26 SEMANAS) 1.222
TOTAL DE PLANTOES (180 dias) 3.562
1.2. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, o presente objeto possui quantitativo estimado, conforme estudo realizado pela area técnica, sendo que o pagamento devido a

CONTRATADA dependera do quantitativo efetivo de plantdes devidamente prestados, atestados pela fiscalizagdo contratual.
1.3. O objeto a ser contratado tem a natureza de servigo comum de plantGes de anestesiologia.

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Contratagdo por Prego Unitdrio, nos termos do Art. 8 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.
A escolha do regime se dd pela possibilidade de redugdo da necessidade de contratagdo de plantdes diante da realizagdo de novas contratagdes por concurso publico para cargos efetivo ou
temporario.

1.5. O HU-UFMA/Ebserh, ndo ficara obrigado a utilizar a totalidade dos plantdes, uma vez que o quantitativo € meramente estimativo, e sera utilizado conforme necessidade da
instituigdo durante sua vigéncia.

1.6. 0 prazo de vigéncia do contrato ¢ de 180 (cento e oitenta) dias, ou até que seja formalizado o contrato regular decorrente do Processo SEI n? 23523.024736/2022-93, na forma
do inciso XV do Art. 79 do do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. O Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo - Filial Ebserh é a principal instituicdo formadora de recursos humanos para a drea da satde no Estado do
Maranhdo que presta assisténcia a populagdo, em especial para procedimentos de média e alta complexidade, sendo referéncia na rede de atengdo a saude em dreas como neurocirurgia,
ortopedia, cirurgia cardiovascular, nefrologia, entre outros.

2.2. Como instituigdo de ensino, tém o papel de avaliar e gerar novos conhecimentos e tecnologias, pré-requisitos para a formagdo académica em dareas especificas de habilitagdo e
sdo assim referéncia para o sistema de saude local, regional e nacional.
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2.3. Dentre as diversas residéncias ofertadas, destacamos a Residéncia Médica na area de Anestesiologia, com necessidade de preceptoria em todas as areas assistenciais que
demandam da especialidade, para garantir o campo de pratica adequado para a formagdo dos residentes.

2.4. Entretanto, o ndmero ideal de anestesistas (de acordo com o dimensionamento da Ebserh) para atender as necessidades deste HU-UFMA/Ebserh nunca foi atingido, mesmo

diagndsticos e cirurgicos na Instituicdo.

2.5. Atualmente, o nimero de profissionais anestesistas com vinculo Ebserh no HU-UFMA/Ebserh n3o é suficiente para atender a demanda de todos os servi¢os que necessitam da
especialidade, a saber: Centro Cirurgico Adulto (9 salas), Centro Cirurgico Infantil (3 salas), Centro Cirurgico Ginecoldgico-Obstétrico (4 salas), Centro Cirurgico Oftalmoldgico (3 salas), Servigo de
Radiologia, Servigo de Hemodindmica, Servico de Endoscopia e Avaliagdo Ambulatorial Pré-Anestésica.

2.6. Para suprir tal deficiéncia, esta institui¢do se vale do Contrato n2 026/2017 — IV TA, firmado entre este Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo, pela Unidade
Gestora da Universidade Federal do Maranh3o (UG n2 154072), e a empresa IAMA SERVICOS MEDICOS LTDA — EPP, que tem por objeto a prestago de servigos médicos de anestesiologia, com
vigéncia ordindria até o dia 24/10/2022.

2.7. Diante da proximidade do encerramento da vigéncia supramencionada, fora solicitada & empresa IAMA SERVICOS MEDICOS LTDA — EPP que manifestasse seu interesse na
renovacdo excepcional do Contrato n2 028/2017 - IV TA, onde esta manifestou seu interesse pela renovagdo, desde que fossem atendidas as condi¢des apresentadas em seu documento de aceite.

2.8. Diante de apresentagdo de tais condigdes, fora realizada uma reunido entre os representantes da contratada e contratante, na Sala de Reunibes do Setor de Administragdo deste
HU-UFMA/Ebserh, no dia 20 de setembro de 2022, as 10h, onde ficou esclarecida a possibilidade de acatamento dos itens I, Ill e V por este HU-UFMA/Ebserh, entretanto, quanto aos itens Il e IV,
ficou estabelecido que seriam elaborados cenarios de impactos contratuais e estes seriam discutidos em momento ulterior com a Geréncia Administrativa do Hospital Universitario, com a
finalidade de formalizar uma devolutiva para a empresa.

2.9. Neste interim, em reunido realizada entre a Superintendente deste HU-UFMA/Ebserh, Reitoria da Fundag¢do Universidade Federal do Maranhdo e a Procuradoria Federal junto a
Fundagdo Universidade Federal do Maranhdo pertinente ao tema, restou assentado pela inviabilidade de renovagio do Contrato n2 026/2017 — IV TA, sendo a empresa IAMA SERVICOS MEDICOS
LTDA - EPP, imediatamente notificada sobre o declinio deste Hospital Universitério da Universidade Federal do Maranh3o em renovar, excepcionalmente, o Contrato n2 026/2017 — IV TA.

2.10. Considerando ainda o Contrato de Gestdo n2 007.001.001/2013, firmado entre a Universidade Federal do Maranhdo e a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, que tem por
objeto a administragdo, pela Ebserh, do Hospital Universitdrio da Universidade Federal do Maranh3o.

2.11. Sabendo-se que este Hospital Universitdrio da Universidade Federal do Maranh&o, enquanto filial da Ebserh (UG n2 155010), deflagrou o Processo SEI n2 23523.024736/2022-93
para a contratagdo regular da prestagdo de servigos médicos de anestesiologia para atendimento dos Centros Cirurgicos Adulto, Infantil e Oftalmoldgico (CCA, CCl e CCOF), sendo que o mesmo
encontra-se em Fase de Planejamento da Contratagdo (elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Analise de Riscos, Pesquisa de Pregos e Termo de Referéncia respectivos), sem que haja tempo
hébil para finalizagdo do certame antes do término da vigéncia do Contrato n? 026/2017 — IV TA.

2.12. Considerando que é de extrema necessidade a realizagdo de cirurgias e exames de alta complexidade, visto a extrema necessidade do cuidado aos pacientes ambulatoriais e
principalmente internados neste hospital, que por muitas vezes, constituem-se como principal ou Unica interven¢do para garantir a vida desses pacientes, todavia, s6 podem ser realizados
mediante a presenca do profissional anestesiologista, para a condugdo obrigatdria da anestesia ao paciente.

2.13. Ressaltando a imperiosa necessidade dos servigos em questdo, que ndo podem ficar descobertos apds o término da vigéncia contratual, sob pena de acarretar prejuizos
incomensuraveis aos usuarios do Servigo Unico de Satide — SUS, com a suspens3o de diversos procedimentos cirtrgicos.

2.14. Em razdo do acima exposto, resta justificada a contratagdo de empresa para a prestagdo de servigos médicos de anestesiologia para este Hospital Universitario do Maranh&do —
Filial Ebserh, por um periodo emergencial de 180 (cento e oitenta) dias, ou até que seja formalizado o contrato regular decorrente do Processo SEI n2 23523.024736/2022-93.

2.15. Acrescenta-se que a contratacdo de execugdo indireta de servigcos que demandem a utilizagdo, pelo HU-UFMA/Ebserh, de profissionais com atribui¢des inerentes as dos cargos
integrantes do Planos de Cargos, Carreira e Saldrios da Ebserh, como é o caso de Médicos Anestesiologistas, sendo necessdria a autorizagdo do Conselho de Administragdo para a efetivagdo da
presente contratagdo, conforme determina o § 42, do artigo 42, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018:

"Art. 42 Nas empresas publicas e nas sociedades de economia mista controladas pela Unido, ndo serdo objeto de execugdo indireta os servigos que demandem a
utilizagdo, pela contratada, de profissionais com atribui¢Ges inerentes as dos cargos integrantes de seus Planos de Cargos e Saldrios, exceto se contrariar os principios
administrativos da eficiéncia, da economicidade e da razoabilidade, tais como na ocorréncia de, ao menos, uma das seguintes hipoteses:

| - cardter tempordrio do servigo;

Il - incremento tempordrio do volume de servigos;

1Il - atualizagéo de tecnologia ou especializagéo de servigo, quando for mais atual e segura, que reduzem o custo ou for menos prejudicial ao meio ambiente; ou
IV - impossibilidade de competir no mercado concorrencial em que se insere.

§ 42 O Conselho de Administragdo ou 6rgéo equivalente das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido estabelecerd o conjunto de
atividades que serdo passiveis de execugdo indireta, mediante contratagdo de servigos."

2.16. Em razdo do acima exposto, este Hospital Universitidrio do Maranhao - Filial Ebserh deflagrou o Processo SEI n? 23523.012839/2022-19 com as justificativas necessarias a
apreciagdo do Conselho de Administragdo da Ebserh, do qual aguarda deferimento.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares, abrange a Contratagdo de empresa especializada em procedimentos anestésicos
eletivos para atendimento aos usuarios dos servigos ofertados pelo Sistema Unico de Sadde - SUS, a fim de atender as demandas do Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranh3o -
Filial Ebserh.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. A contratagdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, se enquadra como servigo comum, tipo menor prego por item, sob o regime por prego unitario, e observard o
disposto na Lei n? 13.303/2016, Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, no Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015, na Instrugdo Normativa n? 05/17, de 26 de maio de 2017
SEGES/MPDG, na Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, no Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH - RLCE 2.0, com suas alterages subsequentes, Regulamento de
Pessoal da Ebserh - Capitulo XIll — Dos deveres e Proibigdes, Art. 39, incisos, V, VI e IX, Cédigo de Etica e Conduta da Ebserh, Politica de Transagdes com Partes Relacionadas da Ebserh e de acordo
com as especificagdes, quantitativos e condigdes constantes neste Termo de Referéncia.

4.2, A proposta devera conter prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados da data da data de apresentagdo, apds Chamada Publica.
4.3, Os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, devem ser prestados de forma continuada, sob demanda, conforme necessidade da CONTRATANTE.
4.4. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinagdo direta.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Os procedimentos deverdo ser realizados por profissionais devidamente qualificados que estardo a disposigdo do hospital ininterruptamente, presentes dentro da drea fisica
hospitalar em quantidade suficiente conforme Resolugdo 2.174 de 2017 do Conselho Federal de Medicina, para atender as salas cirdrgicas (centro cirlrgico adulto, centro cirdrgico infantil e centro
cirdrgico oftalmoldgico) de acordo com a programacio e solicitagdo da contratante, em carater eletivo ou urgéncia/emergéncia.

6. QUALIFICACAO TECNICA
6.1. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, os requisitos para qualificagdo técnica abrangem o seguinte:
6.1.1. Capacidade técnica operacional: atestados ou declaragdes apresentados pela empresa devem comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em

caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta contratagdo, atendendo ao perfil assistencial desta instituigdo: Cirurgias e Procedimentos Diagndsticos e Terapéuticos de Alta
Complexidade Adultos e Pedidtricos (Cardiovascular, Neorocirurgia, Transplante de Orgdos, Traumatortopedia, Oftalmologia, Hemodinamica, Radiologia);

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=38867137&infra_... 2/15



18/10/2022 15:40 SEI/SEDE - 24846114 - Termo de Referéncia - SEI

6.1.1.1. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria, especificadas no contrato
social vigente;

6.1.1.2. Serd aceito o somatdrio de atestados que comprovem que a empresa executa(ou) objeto semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito o somatdrio de atestados;

6.1.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior;

6.1.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

6.1.2. Certificado de Regularidade junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM) da empresa, dentro do prazo de validade.

6.1.2.1. Em se tratando de empresas registradas fora do Estado do Maranhdo, deverdo apresentar declaragdo expressa, se comprometendo, se vencedor do objeto da contratagdo, a
proceder ao visto do registro ou a registrar-se no Conselho Regional de Medicina do referido Estado, para fins de contratagdo.

6.1.3. Comprovagdo de que a empresa possui em seu quadro funcional quantidade de profissionais especialistas em anestesiologia necessérios a execugdo dos servigos, que possuam
certificado de conclusdo de Residéncia Médica em Anestesiologia, reconhecido pela Comissdo Nacional de Residéncia Médica; ou Titulo de especialista em Anestesiologia, reconhecido pela
Associagdo Médica Brasileira ou Sociedade Brasileira de Anestesiologia (SBA) e registrado no Conselho Regional de Medicina, da seguinte forma:

6.1.3.1. Copia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste a empresa como contratante;

6.1.3.2. Contrato Social da empresa em que conste o profissional como sdcio;

6.1.3.3. Contrato de Trabalho devidamente registrado no CRM da regido competente, em que conste o profissional como Responsavel Técnico;

6.1.3.4. Declaragdo expressa de contratagdo futura do profissional.

6.1.4. Considerar-se-4 invalido documento que ndo apresentar rigorosamente a situagdo atualizada do profissional ou da empresa.

6.1.5. A comprovagdo do quadro de responsaveis técnicos se dard através da Certiddo de Registro e Quitagdo (CRQ) emitido pelo CRM.

6.1.6. Se necessdrio a CONTRATANTE designara representantes técnicos em diligéncia na sede das Participantes, objetivando avaliar as informagdes das declaragdes apresentadas, além

de comprovar a veracidade de quaisquer documentos. O resultado da avaliagdo faculta a8 CONTRATANTE inabilitar as empresas visitadas.

6.1.7. O licitante deve disponibilizar todas as informag&es necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante, contato telefénico e local em que foram prestados os servigos.

6.1.8. A inobservancia das disposi¢des de qualquer dos itens e subitens sera motivo de inabilitagdo.
7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A contratada devera disponibilizar recursos humanos para a realizagdo dos plantdes destinados a realizagdo dos procedimentos hospitalares anestésicos, conforme escala mensal

enviada a contratada, de acordo com o quantitativo necessério para atender as demandas nos locais de trabalho e horarios definidos pela contratante, se responsabilizando por quaisquer riscos
oriundos do atraso ou outra falha decorrente do servigo da contratada.

7.2. A contratante enviara a escala mensal a contratada com 10 (dez) dias de antecedéncia, com o quantitativo de plantdes necessarios para atendimento da demanda de cada dia e
turno;
7.3. O profissional designado para execugdo do servigo devera se apresentar no Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo - Filial Ebserh, na Unidade Hospitalar

(Presidente Dutra, Materno Infantil ou Prédio da Oftalmologia) em local a ser definido pela gestdo do contrato, ap6s inicio da prestagdo dos servigos.
7.4. O escopo do servigo contratado contempla:

7.4.1. Os plantonistas escalados para o CCA - Centro Cirurgico Adulto, CCl - Centro Cirurgico Infantil e CCOF - Centro Cirurgico Oftalmolégico deverdo atender as
demandas de procedimentos anestésicos de segunda a sexta, de 07h as 19h;

dad.

7.4.2. Os plantonistas escalados para a Central deverdo atender as demandas da Unidade de Diagndsticos Especializados (Hemodinamica), Uni de Diagnéstico de Imagem, CCA -
Centro Cirurgico Adulto, CCI - Centro Cirurgico Infantil e CCOF - Centro Cirurgico Oftalmoldgico, de segunda a sexta, de 19h as 07h, aos sabados e domingos, 24h, conforme necessidade do
Hospital;

7.4.3. Realizagdo de procedimentos anestésicos classificados como: geral, condutiva, regional ou local;

7.4.4. Prestagdo de assisténcia e vigilancia clinica durante o ato cirurgico, para fins terapéuticos ou diagndsticos;

7.4.5. Realizagdo de visitas pré-anestésicas aos pacientes internos que se submeterdo a procedimentos cirurgicos de média e alta complexidade;

7.4.6. Prestagdo de assisténcia no setor de recuperagdo pos-anestésica;

7.4.7. Exercicio da preceptoria aos médicos residentes do programa de Residéncia em Anestesiologia do HU-UFMA/Ebserh;

7.4.8. Relato no prontudrio do paciente sobre o procedimento realizado, assim como todas as etapas do processo e condi¢des clinicas do paciente, devidamente identificado com o

nome do profissional executante através de assinatura e carimbo com o nimero do registro profissional;

7.4.9. Utilizagdo do sistema de informagao de prontuario informatizado utilizado pela contratante, qual seja, o AGHUX - Aplicativo de Gestao para Hospitais Universitarios;

7.4.10. Obedecer aos regramentos internos do HU-UFMA/Ebserh, Protocolos de Seguranca do Paciente e Projetos em execugdo no Centro Cirurgico Adulto, no Centro Cirdrgico
Infantil, no Centro Cirurgico Oftalmolégico, na Unidade de Diagnésticos Especializados (Hemodinamica) e na Unidade de Diagnéstico de Imagem;

7.4.11. Caso surja alguma situagdo excepcional que impacte na realizacdo do servico, devera ser enviado comunicado pela CONTRATANTE direcionado a empresa CONTRATADA, 24

horas antes da devida apresentag¢do dos profissionais, informando sobre a ndo necessidade de apresentag¢do dos profissionais no HU-UFMA/Ebserh, ndo sendo devido nestes casos qualquer
pagamento por parte da CONTRATANTE para a CONTRATADA.

8. DO PAGAMENTO E MODELO DE GESTAO E CRITERIOS PARA MEDIGCAO DOS RESULTADOS

8.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura e os demais documentos comprobatérios da
prestagdo dos servigos (conforme alinea "b" do item 4 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n2 5/2017), e apés eventuais descontos referentes ao Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR). A
férmula de calculo do IMR esta detalhada no Anexo A deste Termo de Referéncia.

8.2 Cabe destacar que o valor da nota fiscal a ser emitida devera considerar a existéncia de eventual glosa decorrente da pontuagdo atribuida a CONTRATADA pela CONTRATANTE,
conforme Instrumento de Medi¢do de Resultado e que devera ser comunicada 8 CONTRATADA antes da emissdo da nota fiscal, conforme IN 05/17 SEGES/MPDG.

8.3. A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para retificagdo e reapresentagdo.
8.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pela fiscalizagdo e gestdo contratual na nota fiscal apresentada.
8.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,

obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagdo da regulariza¢do da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
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8.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.7. Antes de cada pagamento a contratada serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas neste Termo de Referéncia.
8.8. Constatando-se junto ao SICAF a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua

situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.9. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

8.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo
junto ao SICAF.

8.12. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso pela maxima autoridade da
contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.

8.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

8.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuigGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (6/100) 1=0,00016438
365

TX = Percentagem da taxa anual = 6%

8.16. A contratada devera observar os prazos estabelecidas para atendimento, sob pena de aplicagdo das sangdes prevista neste instrumento.
9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A proposta de pregos deverd conter discriminagdo detalhada dos servigos, contemplando prego unitario e total dos itens, cotados em moeda nacional, expressos em algarismos, ja

consideradas todas as despesas com tributos, transportes, etc., que incidam direta ou indiretamente nos pregos para execugdo do objeto, que esta descrito neste Termo de Referéncia.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas estabelecidas e os termos de sua proposta.
10.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, registrar as ocorréncias e eventuais deficiéncias relacionadas com a execugdo, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, e

comunicar as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

10.3. Sera designada equipe de gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, que sera responsavel pelo acompanhamento e controle do cumprimento das obrigagdes da contratada e pelo fiel
cumprimento do estabelecido no instrumento convocatério, Termo de Referéncia e demais anexos.

10.4. A comunicagdo entre a Contratante e a Contratada serd exercida por meio de:

10.4.1. Preposto indicado pela contratada, cuja designagdo devera ser registrada em livro de ata ou por outro meio formal.

10.4.2. Sistemas eletronicos de comunicagdo, e-mails, Oficios, Correios, contato telefénico ou outro meio de comunicagdo.

10.5. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua

corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.
10.6. Informar a Contratada, por escrito, as razdes que motivaram eventual rejei¢do dos servigos contratados.

10.7. Verificar se ocorreu a devida indicagdo de preposto tdo logo da assinatura do contrato. Caso ndo tenha tal indicagdo, solicitar a empresa contrata indicagdo de preposto, bem
como contato para efetiva comunicagdo.

10.8. Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo preposto da Contratada.

10.9. Encaminhar a nota fiscal para o pagamento a Contratada de acordo com as condigSes estabelecidas neste termo de referéncia.

10.10. Efetuar as retengdes tributdarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n2 5/2017.
10.11. Comunicar as glosas a Contratada.

10.12. Adotar as providéncias necessarias, no ambito de sua atuagdo, para a aprovagdo de regulamentos, instrugdes, ordens de servigos, determinagdes ou autorizagbes para permitir a

plena realizagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.
10.13. Fornecer por escrito as informagdes necessérias para o desenvolvimento dos servigos.

10.14. Orientar a equipe da CONTRATADA quanto aos regramentos internos do HU-UFMA/Ebserh, Protocolos de Seguranga do Paciente e Projetos em execugdo no Centro Cirdrgico
Adulto, no Centro Cirdrgico Infantil, no Centro Cirtrgico Oftalmolégico, na Unidade de Diagndsticos Especializados (Hemodindmica) e na Unidade de Diagndstico de Imagem e demais orientagdes, a
fim de evitar que objetos perfuro cortantes, instrumentos ou outros artigos que possam causar danos aos envolvidos e/ou aos equipamentos sejam deixados juntamente com os residuos.

10.15. Arquivar documentos referentes a rotina de fiscalizagdo, a exemplo de oficios e e-mails. Para tanto, podera ser criado um processo mensal e ser anexado junto ao processo de
origem desta contratagdo.

10.16. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado de preferéncia prevista em edital.
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10.17. Efetuar fiscalizagdo a qualquer tempo, podendo ter acesso a documentagdo relativa a CONTRATADA, visando assegurar o cumprimento das obrigages estabelecidas em ata,
dentre outras legais.

10.18. Poderd, a qualquer tempo, exigir a comprovagdo das condigdes da empresa que ensejaram sua contratagdo, notadamente no tocante a qualificagdo econémico-financeira.

10.19. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas cldusulas do Contrato e deste Termo, podendo aplicar as penalidades previstas em lei pelo ndo cumprimento das obrigacdes estabelecidas
ou execugdo dos servigos insatisfatoria recorrente, desde que garantido direito ao contraditério e ampla defesa.

10.20. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente contrato, bem como por
quaisquer danos causados a terceiros, em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento do objeto, além
de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

11.2. Executar os servigos nos horarios fixados, conforme escala previamente enviada.

11.3. Quando da assinatura do Contrato, indicar preposto, aceito pelo HU-UFMA/Ebserh, para representd-la durante a execugdo contratual.

11.3.1. O preposto devera ter capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos definidos nas cldusulas dispostas no Contrato, no Termo de Referéncia e seus anexos.

11.4. Manter e zelar pelas instalagdes e pelos equipamentos da Contratante, existente nas dependéncias do HU-UFMA/Ebserh, responsabilizando-se pela sua correta utilizagdo e

informando imediatamente a Contratante a ocorréncia de possivel problema, seguindo o fluxo estabelecido pela CONTRATANTE.

11.4.1. A contratada se obriga ao imediato ressarcimento e/ou reposigdo do bem fisico danificado, destruido ou desaparecido a CONTRATANTE, bem como a terceiros prejudicados,
desde que comprovada a agdo ou omissdo por parte da contratada. Vale ressaltar que a apuragdo de fato referente a infragdo cometida pela contratada durante a execugdo do servigo sera
precedida de abertura de processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

11.5. Manter os prestadores de servico devidamente protegidos de modo a fornecer Equipamentos de Protegdo Individual (EPI’s) e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC’s), nos
casos em que estes forem obrigatérios, conforme legislagdo e normas de seguranga do trabalho vigentes época de execugdo do contrato, impondo penalidade aqueles que se negarem a usa-los.

11.6. Apresentar os sécios ou empregados devidamente identificados por meio de cracha.

11.7. Obriga-se a contratada a n3o escalar para o trabalho no HU-UFMA/Ebserh profissionais pertencentes ao quadro permanente da institui¢do que estejam em afastamento legal
pelo HU-UFMA/Ebserh.

11.8. Adquirir e custear os crachas de identificagdo, garantindo seu uso pelos médicos na execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, bem como usar carimbo contendo
exclusivamente o nome do profissional, especialidade e numero do CRM, ndo devendo ser utilizados carimbos contendo logomarca de outras corporagdes em documentos do HU-UFMA/Ebserh.

11.9. Caso solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA devera disponibilizar aos profissionais prestadores dos servicos no HU-UFMA/Ebserh, no prazo de 15 dias e a suas custas,
certificagdo digital destinado a assinatura eletrénica de documentos em sistemas disponibilizados pela CONTRATANTE.

11.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal em razdo da execugdo dos
servigos, devendo ressarcir em sua integralidade, imediatamente a Administragdo, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos. Vale ressaltar que a apuragdo de fato referente a infragdo cometida pela contratada durante a execugdo do servigo serd precedida de
abertura de processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantido o contraditério e a ampla defesa.

11.11. Apresentar a Contratante a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgdo para a execugdo do servigo, observando o disposto no item 11.13.

11.12. Enviar escala nominal dos profissionais anestesiologitas, por drea (cada Centro Cirurgico e a Central), com respectivos contatos telefénicos, encaminhando-as a Chefia da Unidade
de Bloco Cirdrgico até o vigésimo quinto dia de cada més que antecede a prestacdo de servigos. Quando modificada, comunicar com no minimo 24h (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
salvo alteragdes emergenciais.

11.13. Para inserg¢do no Corpo Clinico, a Contratada se obriga a apresentar a Contratante a relagdo dos médicos por ela designados, acompanhada de documentagdo completa de cada
profissional (Certificado de Graduagdo em Medicina, Titulo de Especialista ou Comprovante de Residéncia Médica em Anestesiologia, Carteira do CRM), devendo sempre atualizar esta relagdo
quando ocorrer entrada e/ou saida de algum membro da equipe. Além disso, os profissionais que forem prestar assisténcia deverdo ter o Registro no CNES do HU-UFMA/Ebserh, uma vez que o
cadastro no CNES é condigdo para a prestagdo de contas ao SUS. Assim que ocorrer a assinatura do contrato, a contratante devera enviar a lista completa dos médicos anestesiologistas que irdo
atuar no HU-UFMA/Ebserh, com toda a documentagdo necessdria para que seja feita a insergdo no CNES. Além disso, o HU-UFMA/Ebserh devera ser comunicado sempre que houver inclusdo,
exclusdo ou alteragdo cadastral de algum médico, para que seja realizada a respectiva alteragdo no CNES.

11.14. Instruir seus sdcios ou empregados quanto a necessidade de cumprir integralmente as normatizagdes internas da Contratante, bem como o Regimento Interno do Corpo Clinico.
11.15. Garantir que seus membros participem dos treinamentos internos da Contratante, quando se fizer necessario.

11.16. Otimizar a utilizagdo das salas de cirurgias utilizadas, respeitando os horarios agendados e condi¢des para realizagdo das cirurgias, seguindo o regimento interno das areas
atendidas.

11.17. Instruir seus sécios ou empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a

Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

11.18. Garantir a assisténcia integral aos pacientes sob sua responsabilidade, mantendo a presenca e permanéncia de seus profissionais no hospital, de modo a cumprir o disposto no
art. 92 do Cédigo de Etica Médica - Il Responsabilidade Profissional, que explicita ser vedado ao médico "deixar de comparecer a plantdo em horario preestabelecido ou abandoné-lo sem a
presenca de substituto, salvo por justo impedimento."

11.19. Os prestadores de servigos da CONTRATADA ndo poderdo estabelecer hordrios maximos ou minimos para inicio do procedimento anestésico bem como o nimero de pacientes a
serem atendidos durante o seu hordrio de trabalho.

11.20. Em casos em que o procedimento ultrapassar o horario estabelecido para o plantdo do profissional, a CONTRATADA deverd garantir a continuidade dos servigos até finalizagdo da
passagem de plant3o a outro profissional.

11.20.1. Para tal hipdtese, cabe a empresa contratada providenciar o substituto.

11.21. Exigir o cumprimento da carga horaria integral do plantdo, a qual sera controlada por folha de frequéncia disponivel no local da prestagdo do servigo e conferida pela pessoa
indicada pela contratante.

11.22. Atender as solicitagdes da contratante quanto a substituigdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

11.23. Substituir em 24 horas o profissional que ndo atender as necessidades descritas neste Termo de Referéncia e em seus anexos e que ndo atenda aos principios da ética ou por
determinagdo do Corpo Clinico, afastando-o apés comunicagdo formal contendo a justificativa fundamentada.

11.24. Providenciar de forma imediata substitui¢do do profissional ausente as suas atividades, objeto deste Termo de Referéncia, visando ndo comprometer o bom andamento do HU-
UFMA/Ebserh. A substituicdo deve ser feita por médico que atenda as exigéncias de qualificacdo e integre a relagdo de profissionais designados para prestacdo do servico fornecida pela
CONTRATADA & CONTRATANTE.

11.25. A insercdo de novos profissionais ao servigo poderd ser feita por meio de vinculo empregaticio com a Contratada ou admissdo em seu quadro societario. Em ambos os casos,
obriga-se a Contratada a apresentar a Contratante os documentos comprobatdrios pertinentes.
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11.26. Exercer preceptoria aos Médicos Residentes deste Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhao - Filial Ebserh.

11.27. Responsabilizar-se civil e criminalmente por meio de seus sdcios pela cobranga de qualquer valor dos pacientes oriundos do SUS, sendo que tal pratica motivara a exclusdo
imediata do profissional e sua dentncia as autoridades politicas e judiciarias.

11.28. Participar e contribuir com todos os processos de certificagdo e acreditagdo que forem propostos pela Contratante.

11.29. Participar de gestdo de custos e qualidade realizando os servigos objeto deste termo de referéncia atendendo a todas as exigéncias do Ministério da Salde, da Vigilancia Sanitaria
e dos demais 6rgdo fiscalizadores.

11.30. Participar, através de seu representante, das reunides do Corpo Clinico.

11.31. Atender, por meio de seu representante, as convocacdes da Comissdo de Etica Médica, CCIH - Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar e Comissio de Revisdo de Obito.

11.32. Participar da elaboragdo de normas e rotinas internas da Contratante, relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia.

11.33. Respeitar o contrato vigente pactuado com o gestor local.

11.34. 0 ndo cumprimento das obrigagdes de forma adequada acarretando no comprometimento do faturamento e recebimento das contas pelo SUS, incorrera em multa a Contratada

no valor que deixou de ser pago a Contratante. Vale ressaltar que a apuragdo de fato referente a infragdo cometida pela contratada durante a execugdo do servigo sera precedida de abertura de
processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantido o contraditério e a ampla defesa.

11.35. Obriga-se a Contratada a prescrever medicamentos e/ou utilizar materiais que sejam compativeis com os padronizados no HU-UFMA/Ebserh, salvo situagbes autorizadas pela
Contratante.
11.35.1. O profissional devera preencher receitas de medicamentos, em especial psicotrépicos utilizados durante o ato anestésico, bem como as fichas anestésicas, imediatamente apds o

término do procedimento.

11.36. Compromete-se a Contratada a prescrever medicamentos padronizados pela Contratante. Reserva-se o direito a Contratada de questionar e sugerir a padronizagdo de algum
medicamento ou material que julgar necessario desde que respaldada por justificativa cientifica que sera submetida a avaliagdo do Responsavel Técnico da Anestesiologia da CONTRATANTE e seu
uso s6 serd autorizado ap6s sinalizagdo positiva da Comissdo de Farmacia e Terapéutica, bem como protocolo de utilizagdo.

11.37. Contribuir com os profissionais de outras areas que tenham relagdo com a especialidade mencionada no objeto.

11.38. N&o utilizar, nem permitir que terceiros utilizem os pacientes para fins cientificos, sem que haja anuéncia da Geréncia de Ensino e Pesquisa - GEP do HU-UFMA/Ebserh e cumprido
as normas vigentes para o objeto da pesquisa e ou trabalho cientifico.

11.39. Assegurar que os prestadores de servigo:
11.39.1. Mantenham sigilo quanto as informagdes confidenciais, referentes aos pacientes, de que tiver conhecimento no desempenho de suas fungdes;
11.39.2. Guardem absoluto respeito pela vida humana, atuando sempre em beneficio do paciente e jamais utilizar seus conhecimentos para gerar sofrimento fisico ou moral, para o

exterminio do ser humano ou para permitir e acobertar tentativa contra sua dignidade e integridade;

11.39.3. Zelem e trabalhem pelo perfeito desempenho ético da medicina e realizar os servigos especializados descritos neste termo, que se fizerem necessérios ao atendimento de todos
os pacientes, que procurarem os servigos de sua responsabilidade;

11.39.4. Justifiqguem ao paciente ou ao seu representante, se necessario por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo de ndo realizar qualquer ato profissional previsto neste
Termo;

11.39.5. Cumprir com rigor o Cédigo de Etica Médica, assim como as normas e resolugdes emanadas dos Conselhos de Classe (Conselhos Estadual e Federal de Medicina);

11.39.6. Executar o monitoramento do ato transfusional, conforme orientagbes do Servigo de Hemoterapia do HU-UFMA/Ebserh e legislagdes vigentes.

11.40. A CONTRATADA responde, solidariamente, por qualquer complicagdo que venha ocorrer com o paciente submetido aos procedimentos. Vale ressaltar que a apuragdo de eventual

fato cometido pela contratada durante a execugdo do servigo serd precedida de abertura de processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantido o contraditério e a ampla
defesa.

11.41. A CONTRATADA devera arcar com as despesas relativas a quaisquer multas ou indenizagdes impostas a CONTRATANTE por autoridade competente, em decorréncia da
inobservancia, por parte do pessoal alocado a execugdo dos servigos contratados, de leis, decretos, normas de seguranga no trabalho, e regulamentos. Vale ressaltar que a apuragdo de fato
referente a infragdo cometida pela contratada durante a execugdo do servigo sera precedida de abertura de processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantido o
contraditério e a ampla defesa.

11.42. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de socios e empregados que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010.

11.43. Quando n3o for possivel a verificagdo da sua regularidade fiscal no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada, cujos empregados vinculados ao servigo
sejam regidos pela CLT, devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do objeto, juntamente com sua Nota Fiscal da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) Certiddo Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.44. Manter durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas.

11.45. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do objeto.

11.46. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

11.47. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e

incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.48. Responsabilizar-se por disponibilizar nimeros de telefone, e-mails ou outros meios que sejam rapidos e eficazes para garantir a comunicagdo com o HU-UFMA/Ebserh.

11.49. Comunicar a equipe de fiscalizagdo, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer alteragdes havidas no Contrato Social, exemplo: alteragdo dos sécios, mudanga de
enderego e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos comprobatérios da nova situagdo.

11.50. Cumprir, os postulados legais vigentes e que venham a surgir no ambito federal, estadual ou municipal, referentes a seguranga do objeto contratado.

11.51. Havendo irregularidade no cumprimento do estabelecido neste Termo de Referéncia, a Contratada serd notificada a apresentar justificativa ao fiscal do Contrato no prazo
estabelecido em notificagdo enviada.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. N&o serd admitida subcontratagdo, uma vez que a natureza dos servigos objeto da presente contratagdo ndo requer uma parte complementar que fuja da especializagdo da
contratada, a qual devera se responsabilizar integralmente pelos termos firmados junto a este HU-UFMA/Ebserh.

13. DO REAJUSTE

13.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis.
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14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes estabelecidas; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do Contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo dos servigos consistem na verificagdo de sua conformidade, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do Art. 39 da IN 05/17.

15.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos contratados.
15.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
15.4. Além disso, a Geréncia de Atengdo a Saude sera responsavel, ou indicard um responsdvel, para o controle do cumprimento da carga horaria a ser realizada pelos profissionais da

empresa contratada.

15.5. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais e
deste Termo.

15.6. A conformidade da execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: descrigdo do item, valor unitario e valor total.

15.7. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do objeto.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo dos servigos devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de
todas as agdes relacionadas a gestdo do Contrato.

15.9. A fiscalizagdo técnica do Contrato avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo A
deste Termo de Referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base no indicador estabelecido, sempre que a CONTRATADA:

15.10. Incorrer nos indicadores elencadas no IMR, onde serdo observados os indicadores de forma a ser possivel verificar as seguintes metas:

15.10.1. Relacionadas ao preenchimento de prontudrio - ficha de anestesia, pré anestésico, receitas de psicotrépicos e formularios especiais; e adequagdo aos protocolos
institucionais;

15.10.2. Relacionadas ao cumprimento rigoroso de horario, tanto do inicio como do final do plantdo;
15.10.3. Relacionadas ao iniciar o ato anestésico apenas quando o cirurgido responsavel/preceptor da cirurgia estiver presente no setor onde sera realizado o procedimento;
15.10.4. Relacionadas ao preconizado no ato anestésico em especial a proceder com a anestesia de um unico paciente por vez, se responsabilizando apenas pela sala de seu cliente e

ndo por duas ou mais simultaneas, salvo casos de emergéncia;

15.10.5. Relacionadas a n3o se negar a iniciar procedimento anestésico a qualquer hora do plantdo;

15.10.6. Relacionadas ao participar e realizar o check-list de cirurgias seguras em todas as suas etapas.

15.11. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

15.12. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a

CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.13. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

15.14. Em hipotese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada que se materializa no
documento do IMR.

15.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.16. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, além dos fatores redutores (aplicagdo das glosas), devem
ser aplicadas as sangbes administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, de acordo com as regras previstas, mediante abertura de processo administrativo especifico.

15.17. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo dentro da periodicidade que entender conveniente, de acordo com a solicitagdo dos servigos, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.18. As disposi¢Bes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagdo.
15.19. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que

resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta. Ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou
de seus agentes, gestores e fiscais.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo, em data definida pela equipe de fiscalizagdo.

16.2. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico apds a entrega da documentagdo citada acima, da seguinte forma:

16.3. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, com a finalidade de verificar a adequagédo dos
servigos.

16.4. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada més, o fiscal técnico devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do

desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
mediante notificagdo a empresa e analise de justificativa (conforme descrito no Anexo A deste Termo de Referéncia), registrando em relatério a ser encaminhado ao Gestor.

16.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.6. A partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos;

16.7. Caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indica-las, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.8. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

16.9. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.
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16.10. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo dos servigos, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas por forga das disposig&es legais em vigor.

16.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos, se possivel, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades. Vale ressaltar que a aplicagdo de penalidade
sera precedida de abertura de processo administrativo especifico para apuragdo do fato ocorrido, garantido o contraditério e a ampla defesa.

17. GARANTIA DOS SERVICOS

17.1. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos executados que apresentarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo, podendo o HU-UFMA/Ebserh exigir a reexecugdo do servigos, sem custo adicional, considerando as obrigagdes previstas na Lei n2 8.078, de 11/09/1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor.

18. GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Sera exigida a prestagdo de garantia pela CONTRATADA, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n? 13.303/16,
com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

18.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar
comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria.

18.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o méaximo de 2% (dois por cento).

18.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
o inciso | do Art. 184 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH.

18.5. Somente serd aceita a prestagdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato:
a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagGes nele previstas;
b) prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
c) as multas moratdrias e compensatdrias aplicadas a CONTRATADA;

d) obrigages trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela CONTRATADA.

18.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
18.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.
18.8. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia

autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.
18.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

18.10. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.

18.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada, mediante Oficio entregue contra recibo, assim como providenciara complementagdo em caso de repactuagdo do valor do contrato.

18.12. O CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
18.13. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo
do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos
termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

18.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a8 CONTRATADA.
18.15. A CONTRATADA autoriza ao CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.
18.16. A garantia da contratagdo somente serd liberada apds o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos

causados o CONTRATANTE ou terceiros, bem como ante a comprovagdo do pagamento pela CONTRATADA.

19. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.20. Pela inexecug3o total ou parcial do contrato nos termos do artigo Art. 178 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, o HU-UFMA/Ebserh podera, garantido o
regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sang¢des:

I- Adverténcia.
- Multa, na forma prevista no Termo de Referéncia, contrato, Instrumento Convocatdrio e seus anexos.

- Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

19.21. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua diferenga, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Ebserh ou cobrada judicialmente.

19.22. As sangBes previstas nos incisos | e Ill do caput poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser
apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da notificagdo da instauragdo do processo administrativo para apuragdo de descumprimento de obrigagdo contratual.

19.23. Podera ser emitida GRU — Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da multa devida pela contratada, podendo esta ser quitada com garantia prevista no instrumento
convocatorio e seus anexos.

19.24. A sang3o de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
19.24.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

19.24.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

19.24.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados.

19.24.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;

19.24.5. Deixar de entregar a documentagido exigida para o certame;
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19.24.6. Apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;

19.24.7. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;

19.24.8. N3o mantiver a proposta;

19.24.9. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

19.24.10. Comportar-se de modo inid6neo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.

19.25. As ocorréncias sdo cumulativas durante o periodo de vigéncia do contrato.

19.26. Atrasos cujas justificativas sejam aceitas pelo Contratante e comunicadas antes dos prazos de entrega consignados no Contrato ou documento equivalente poderio, a critério

deste, ser isentos total ou parcialmente de penalidades e de multa.

19.27. Inicio de Atendimento entende-se 24h ap6s o contato com a garantia;
19.28. As penalidades que gerarem aplicagdo de multas quando inferiores ou iguais ao valor de R$10,00 (dez) reais serdo abonadas.
19.29. A autoridade competente, na aplicagdo das sangGes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a

Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

19.30. Apos garantido o regular processo administrativo e aplicada sangdo, o HU-UFMA/Ebserh registrarad os dados relativos as sangdes aplicadas a contratada de forma a manter
atualizado o CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas de que trata a Lei n2 12.846/13, bem como no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores. Assim,
as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de impedimento de licitar e contratar com a administragdo, a Contratada sera descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas no Contrato e demais cominagdes legais.

19.31. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo ndo afeta os processos de responsabilizagdo e aplicagdo de penalidades decorrentes de atos ilicitos alcangados pela Lei n2
12.846/13 quanto a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica, Nacional ou Estrangeira.

19.32. Sera aplicada, quando necessario, a Norma Operacional - SEI n2 2/2021/SL/CAD/DAI-EBSERH, disponivel no sitio https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-
e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/sei_sede-13520109-norma-operacional-sei.pdf/view. Sendo assim, as empresas devem tomar conhecimento dessa
norma, uma vez que versa sobre o estabelecimento de normas regulamentares sobre o procedimento administrativo, no ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh, voltado a
aplicagdo de sang¢des administrativas aos licitantes, bem como regulamenta a competéncia para aplicagdo das sangGes administrativas cabiveis, conforme previsto nas leis, normas e instrumentos
convocatorios.

19.33. As sangdes previstas poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.34. As penas previstas para as sangdes aplicadas podem ser reduzidas nos seguintes casos:

19.34.1. Irregularidades que ndo tenha acarretado prejuizos significativos e que ndo tenha causado interrupgdes nos servigos prestados pela Contratante;

19.34.2. Irregularidades em que a CONTRATADA tenha promovido agdes efetivas para solucionar ou minimizar os impactos causados por sua agdo.

19.35. Nos casos em que seja a primeira ocorréncia de irregularidade da CONTRATADA junto a CONTRATANTE, e caso ndo tenha acarretado prejuizos significativos e que ndo tenha

causado desabastecimento para a CONTRATANTE.

19.36. Casos omissos, ndo descritos serdo analisados e sugeridas a aplicagdo de penalidades a autoridade competente do HU-UFMA/Ebserh.
19.37. Dosimetria na aplicagdo da penalidade de impedimento de licitar, contratar e multas:
Irregularidade Sang¢do

Pena: Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso (seja para inicio da

IAtraso na apresentagdo da garantia, carta fianga, seguro, seguro garantia |contratagdo, para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento) sobre o valor do
ou caugdo em dinheiro. lcontrato. O atraso superior a 30 (trinta) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato.

IAtraso na entrega dos produtos ou servigos apds recebimento da Nota de
Empenho, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos e que ndo tenha causado desabastecimento para a
Contratante.

Pena: Adverténcia escrita, registrada no SICAF.

IAtraso na entrega dos produtos ou servigos a partir do 1 (primeiro) dia de [Pena: Multa moratdria, aplicada automaticamente, correspondente 1% (um) ao dia, por no maximo 30 dias, de atraso
atraso, contados a partir do primeiro prazo estipulado em edital e seus na entrega de objetos constantes na respectiva Nota de Empenho — NE, calculados sobre o valor total da referida NE,
anexos. icom contagem dos dias excedentes do prazo previamente acordado, sem prejuizo das demais sangdes.

IAtraso na entrega dos produtos ou servigos a partir do 10 (décimo) dia de
atraso, contados a partir do primeiro prazo estipulado em edital e seus Pena: Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, sem prejuizo das demais sangdes.
)anexos.

Pena: Impedimento do direito de licitar e contratar, pelo periodo de 3 (trés) meses.
IAtraso na entrega dos produtos ou servigos a partir de 21 (vigésimo
primeiro) dia, contados a partir do primeiro prazo estipulado em edital e  [NOs casos em que os atrasos superarem 21 dias, serd aplicada também, a proporcionalidade de 4 (quatro) dias por cada
seus anexos. dia a mais de atraso, ficando limitado a aplicagdo da penalidade em no maximo 24 meses. Sem prejuizo das demais
sangdes.

Pena: Por reincidéncias serd aplicada multa de até 20% sobre o valor da parcela, ndo podendo a somatéria das multas
Reincidéncia em atrasos. ultrapassar a 30% (trinta por cento) do valor da parcela, sem prejuizo da cobranga de perdas e danos que venham a ser
causados ao interesse publico e da possibilidade da rescisdo contratual.

Por recusar-se a retirar ou receber a respectiva Nota de Empenho ou

) Pena: Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar por 6 (seis) meses.
assinar o Contrato.

Deixar de manter, durante a execugdo do contrato, as condi¢des de

e L o Pena: Impedimento do direito de licitar e contratar pelo periodo de 2 (dois) meses.
habilitagdo exigidas na licitagdo

Por descumprimento integral do compromisso assumido. Pena: Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar por 24 (vinte e quatro) meses,
sem prejuizo das demais sangdes.
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Pena: Impedimento de licitar e contratar, sem prejuizo de demais sangdes previstas em lei ou em normativos da Ebserh

Por causar prejuizos a administragdo. o
le suas atualizagdes.

19.38. As sangOes e dosimetria aqui previstas ndo sdo exaustivas, podendo ser aplicadas outras em conformidade com as infragdes cometidas na fase de execugdo contratual de acordo
com as legislagdes vigentes.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O custo estimado da contratagdo é sigiloso, de acordo com o Art. 7 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0 e serd tornado publico apenas e
imediatamente apds o encerramento do envio de lances/propostas.

20.2. O custo estimado para a contratagdo consta no Processo SEI n? 23523.035441/2022-42, relacionado ao principal, sendo este obtido a partir de pesquisa de pregos, consolidados
no Mapa de Pregos em conformidade com com legislagdo vigente.

20.3. Mesmo que as empresas interessadas solicitem vistas a integra do processo, o Mapa de Pregos ndo sera disponibilizado, podendo ter acesso ao mesmo somente ap6s o termino
da fase de lances/recebimento de propostas.

21. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

21.1. As despesas referentes a presente contratagdo correrdo por conta dos recursos consignados no orcamento deste HU-UFMA/Ebserh, expressamente indicados pela Divisdo de
Administragdo e Finangas nos autos do processo de contratagdo.

22. DA RESCISAO DO CONTRATO

22.1. A rescisdo do contrato se dara em conformidade com os Artigos 183 e 184 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

23. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

23.1. Em razdo do objeto contratado e para seu cumprimento, a CONTRATADA realizard o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis em nome da CONTRATANTE, nos

termos do inciso VII, do artigo 52 e artigo 39, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

23.2. A CONTRATADA deve cumprir as disposi¢des da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, bem como das politicas e normas internas da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares
sobre o tema (disponiveis em www.ebserh.gov.br), implementando medidas técnicas e organizacionais adequadas para assegurar a prote¢do dos direitos do titular dos dados pessoais.

23.3. O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA serd limitado as atividades estritamente necessarias para o alcance das finalidades do objeto contratado ou, quando for o
caso, ao cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria, ao exercicio regular de direito, por determinagdo judicial ou por requisi¢do da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados.

23.4. O tratamento de dados pessoais s6 podera ser realizado pela CONTRATADA durante o prazo previsto para a execugdo do objeto contratado.

23.5. E vedado & CONTRATADA o compartilhamento dos dados pessoais com outras pessoas juridicas ou fisicas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou regulamentares
necessdrias para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual ou com a prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

23.6. Nas hipéteses de compartilhamento previstas no item anterior, a CONTRATADA assume toda a responsabilidade decorrente da operagdo realizada, especialmente no que diz
respeito a observancia da adequada protegdo e resguardo aos direitos dos titulares originais.

23.7. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus colaboradores das obrigagdes deste instrumento e do compromisso assumido com a protegdo de dados pessoais, inclusive no
tocante a Politica de Protegdo de Dados Pessoais da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares.

23.8. A CONTRATADA se comprometera a autorizar o tratamento de dados pessoais apenas as pessoas que assinem termo de sigilo e confidencialidade, que deve ter vigéncia pelo
prazo de execugdo contratual e 10 anos apds o seu término.

23.9. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a propria prestagdo do servigo, devera ser realizada apds prévia
aprovagdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obteng&o, guarda e gestdo dos termos de consentimento.

23.10. O armazenamento dos dados pessoais objeto de tratamento pela CONTRATADA em razdo do presente contrato deve respeitar as premissas, politicas e especificagbes técnicas,
além de estar adequado e alinhado com a legislagdo vigente e as melhores préticas de mercado.

23.11. Quando a natureza dos dados objeto de tratamento exigir, seu armazenamento deverd ocorrer em um banco de dados seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas,
controle de acesso apenas a pessoas autorizadas e transparente identificagdo do perfil dos credenciados, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros, exceto com autorizagdo da
CONTRATANTE.

23.12. A eventual transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, para fins do previsto no item anterior, deverd atender ao disposto nos artigos 33, 34, 35 e 36, da Lei
n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, e as seguintes regras:

23.13. a) a legislagdo do pais para o qual os dados foram transferidos deve assegurar o mesmo nivel de protegdo que a legislagdo brasileira em termos de privacidade e protegdo de
dados, sob pena de encerramento da relagdo contratual, em vista de restrigdo legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

23.14. b) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da CONTRATADA;

23.15. c) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia continuara a ser feito de acordo com as disposi¢des pertinentes da legislagdo sobre prote¢do de dados
aplicavel, que ndo viole as disposigdes pertinentes do Brasil;

23.16. d) deve ser oferecida garantia suficiente em relagdo as medidas técnicas e organizacionais, que deverdo ser especificadas formalmente a CONTRATANTE, sendo que a
CONTRATADA ndo deve compartilhar com terceiros dados que lhe sejam remetidos;

23.17. e) as medidas de seguran¢a devem ser adequadas para proteger os dados pessoais contra a destrui¢do acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a divulgagdo ou o acesso
ndo autorizados (especialmente quando o tratamento implicar a sua transmissdo por rede), e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, bem como devem assegurar um nivel de seguranca
adequado em relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagdo;

23.18. f) o tratamento de dados pessoais deve ser realizado em nome da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares e em conformidade com as suas instrugdes e as clausulas do
contrato, sob pena de suspens3o da transferéncia de dados pessoais e/ou rescisdo do contrato;

23.19. g) as respostas as solicitagdes da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares devem ser rapidas e adequadas.
23.20. A CONTRATADA devera manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais realizadas em nome da CONTRATANTE.
23.21. A CONTRATADA enviard todos os dados e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE necessarios a resposta aos titulares de dados no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)

horas, podendo ser prorrogado em situagdes excepcionais devidamente justificadas e autorizadas pela CONTRATANTE.

23.22. A CONTRATADA cumprird, de imediato, as solicitagdes da CONTRATANTE para cumprimento de requerimento do titular dos dados pessoais referente aos direitos previstos no
artigo 18 da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, tais como corregdo, eliminagdo, anonimizagdo ou bloqueio dos dados.

23.23. A CONTRATADA disponibilizard a CONTRATANTE todas as informagGes necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigagdes estabelecidas neste contrato, bem como
permitird e contribuird, quando necessario, para a realizagdo de auditorias e inspeg¢@es relativas a prote¢do de dados pessoais, realizadas pela CONTRATANTE ou por auditor externo por esta
designado.

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=38867137&infra... 10/15



18/10/2022 15:40 SEI/SEDE - 24846114 - Termo de Referéncia - SEI

23.24. A CONTRATADA, quando necessdrio e solicitado pela CONTRATANTE, encaminhara informagdes para elaboragdo de relatério de impacto a protegdo de dados pessoais relacionado
as atividades objeto deste contrato que demandam o tratamento de dados pessoais, observando-se o seguinte:

23.25. a) a solicitagdo de informagdes para elaboragdo de relatdrio de impacto a protegdo de dados pessoais sera feita por escrito a CONTRATADA;
23.26. b) as informagdes deverdo ser repassadas ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da CONTRATANTE no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.
23.27. A CONTRATADA comunicard a CONTRATANTE, por escrito, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de seguranga, entendido como evento adverso confirmado, tal

como acesso ndo autorizado, acidental ou ilicito que resulte na destruigdo, perda, alteragdo, vazamento ou ainda, qualquer forma de tratamento de dados inadequada ou ilicita, devendo seguir as
orientagdes da CONTRATANTE.

23.28. A CONTRATADA, quando for de sua responsabilidade, tomard as medidas necessérias para cessar e/ou minimizar os danos decorrentes da violagdo de dados pessoais,
respondendo administrativa e judicialmente por eventuais danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais objeto de tratamento em decorréncia da execugdo
contratual.

23.29. Encerrada a vigéncia do contrato e/ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e restituira a
CONTRATANTE os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), ressalvada instrugdo expressa sobre a eliminagdo, bem como a
possibilidade de sua conservagdo, nos termos do art. 16 da Lei n?. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

23.30. E vedado & CONTRATADA subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais sem autorizagdo expressa e por escrito da CONTRATANTE.

23.31. Em caso de autorizagdo da subcontratagdo, a CONTRATADA permanecerd totalmente responsavel perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das obrigagdes da empresa
subcontratada, especialmente pelas obrigagdes de protecdo dos dados pessoais.

24. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

24.1. A presente contratagdo adotard as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental, de acordo com o que determina a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de
2010:

24.1.1. A contratada deverd fornecer aos seus empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

24.1.2. A contratada devera realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia

elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

24.1.3. A contratada devera respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

24.2. A Contratada deverd observar, ainda, o disposto no Art. 52 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, sobretudo:

24.2.1. Disposigdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados;

24.2.2. Mitigagdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagdo ambiental;

24.2.3. Utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;

24.2.4. Vigilancia sanitdria, protegao radioldgica e demais normas técnicas relacionadas a garantia de qualidade e de disponibilidade sobre infraestrutura, equipamentos e suprimentos.
25. ANEXOS

25.1. Anexo A — Instrumento de Medigdo de Resultado

25.2. Anexo B — Estudo Técnico Preliminar (24763182)

26. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

26.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo Equipe de Planejamento da Contratagdo - EPC constituida pela Portaria-SEl n2 019, de 23 de setembro de 2022 (24606494),

estando em consonancia com as disposigdes legais e normativas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administragdo, parte integrante deste processo.

(Assinado Eletronicamente)
Dyego José de Aradjo Brito
Gerente de Atengdo a Saude do HU-UFMA/Ebserh
Coordenador da EPC

(Assinado Eletronicamente)
Janaina Oliveira Bentivi
Médica Otorrinolaringologista
Integrante Requisitante da EPC

(Assinado Eletronicamente)
Anne Priscilla de Brito Batista Santos
Chefe da Unidade de Bloco Cirurgico
Integrante Requisitante da EPC

(Assinado Eletronicamente)
Roberta Araujo de Castro
Médica Anestesiologista
Integrante Requisitante da EPC

(Assinado Eletronicamente)
Geyzyanne Lanny Santos de Lima
Chefe da Unidade de Planejamento de Compras
Integrante Administrativo da EPC

1. De acordo.

2. Diante da necessidade exposta nos autos e da manifestagdo da area técnica, a referida contratagdo se faz necessaria para garantir a prestagdo de servigos de saude ofertados
por este HU-UFMA/Ebserh.
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3. Sendo assim, e em razdo das competéncias sub-delegadas no termos da Portaria-SEl n2 115 (24712977), de 12 de abril de 2022, aprovo o presente Termo de Referéncia
conforme seus préprios fundamentos, bem como a metodologia utilizada na definigdo dos referenciais de prego desta contratagdo.

(Assinado Eletronicamente)
Eurico Santos Neto
Gerente Administrativo
HU-UFMA/MEC-EBSERH

ANEXO A - Instrumento de Medig3o de Resultado (IMR)

1. OBJETO

1.1. Definigdo de critérios para Medigdo de Resultados - IMR para a contratagdo de empresa especializada em procedimentos anestésicos eletivos para atendimento aos usuarios
dos servigos ofertados pelo Sistema Unico de Salde - SUS, a fim de atender as demandas do Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranh3o - Filial Ebserh, por um periodo
emergencial de 180 (cento e oitenta) dias, ou até que seja formalizado o contrato regular decorrente do Processo SEI n2 23523.024736/2022-93.

2. CONSIDERAGOES INICIAIS

2.1. O Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) é uma ferramenta na qual é formalizado o nivel da prestagdo de servigo que sera exigido da contratada e que garanta niveis
especificos de performance e confiabilidade.

2.2.0s indicadores de performance ndo sdo vistos como meros instrumentos para penalizar a Contratada, mas como forma para possibilitar a melhoria dos servigos prestados.

2.3. Os resultados do IMR indicardo os calculos para obtengdo dos valores a serem faturados.

3. INTRODUGAO

3.1. O Processo SEI n2 23538.003696/2021-04 foi deflagrado com a finalidade de contratagdo de empresa especializada em procedimentos anestésicos eletivos para atendimento
aos usudrios dos servigos ofertados pelo Sistema Unico de Sadde - SUS, a fim de atender as demandas do Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranh3o - Filial Ebserh, por um
periodo emergencial de 180 (cento e oitenta) dias, ou até que seja formalizado o contrato regular decorrente do Processo SEI n2 23523.024736/2022-93.

3.2. Devera ser efetuado pela fiscalizagdo contratual o controle da execugdo dos servigos, de forma a gerar relatérios, referentes aos meses em forem prestados os servigos. Tais
relatdrios servirdo para os calculos dos valores a serem langados na(s) fatura(s)de prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatérios.

4. REGRAS GERAIS

4.1. As ocorréncias, descritas na tabela de ocorréncias, serdo registradas (anotadas) pela CONTRATANTE, que ao fim do més em que ocorrer a prestagdo do servigo, notificara a
CONTRATADA sobre eventual desconto/glosa na fatura referente ao servigo prestado calculado com base na tabela de indicadores, de forma a considerar as ocorréncias descritas na tabela deste
anexo.

4.2. Apds realizado o servigo, serd apurado o somatdrio da pontuagdo decorrente dos registros de ocorréncias para eventual aplicagdo dos descontos (glosas).

4.3. A cada notificagdo, a contratada tera direito de emitir justificativa, de acordo com prazo indicado no documento enviado (48 horas ou outro superior).

4.4. Caso as alegagdes sejam provenientes de situagdes impeditivas, como as decorrentes de caso fortuito ou forga maior, o fiscal técnico e/ou a equipe de fiscalizagdo podera
acolher a justificativa.

4.5. A cada aplicagdo de desconto, os valores do somatdrio serdo zerados, de forma a ndo haver duplicidade na aplicagdo.
4.6. Os descontos aplicados incidirdo como glosa antes da emissdo de nota fiscal referente aos servigos prestados.

4.7. Indicadores de resultado que se julgarem necessarios, podem ser incorporados e/ou suprimidos do contrato, a qualquer tempo, desde que em comum acordo entre as partes.

INDICADOR I: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas ao preenchimento de prontudrio - ficha de anestesia, pré anestésico, receitas de psicotrépicos e formularios especiais; e adequacgido aos protocolos institucionais)

Finalidade IAferir as inconformidades da execugdo indicadas no indicador |

TR = 100%, ou seja, totalidade de procedimentos realizados no més de referéncia, conform:

Meta a Cumprir -
REFERENCIA.

Instrumento de Medigdo )Andlise de prontudrios e ou documentos de suporte e verificagdo das anotagdes referente ¢
Forma de Acompanhamento IAtravés de analise e ou relatdrio gerado pelo contratante e do prontuario do paciente.
Periodicidade No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Calculo Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatdrio, sendo descontado antes da emissdo[TR = 100%  a Desconto = 00%
da
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TR = 76 a 99% a Desconto = 05%
TR = 51 a 75% a Desconto = 10%

TR = 00 a 50% a Desconto = 15%

INDICADOR II: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas ao cumprimento rigoroso de horario, tanto do inicio como do final do plant&o).

Finalidade

IAferir as inconformidades da execugdo

Meta a Cumprir

TR = 100%, ou seja, totalidade dos plantdes cumpridos, conforme os padr&es explicitados no

Instrumento de Medigdo

Folha de frequéncia assinada com horario de entrada e saida do plantdo, disponivel em cada |

Forma de Acompanhamento

)Andlise da folha de frequéncia assinada com horario de entrada e saida do plantdo.

Periodicidade

No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Célculo

Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

emissdo da

nota fiscal)

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatério, sendo descontado antes da

TR =100%  a Desconto = 00%

TR = 76 a 99% a Desconto = 05%

TR =51 a 75% a Desconto = 10%

TR = 00 a 50% a Desconto = 15%

INDICADOR Ii1: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas ao iniciar o ato anestésico apenas quando o cirurgido responsavel/preceptor da cirurgia estiver presente no setor onde sera realizado o procedimento).

Finalidade

|Aferir as inconformidades da execugdo

Meta a Cumprir

REFERENCIA.

ITR = 100%, ou seja, totalidade de procedimentos realizados durante o plantdo, conform:

Instrumento de Medigdo

IOcorréncias registradas em livro préprio do local de prestagdo de servigos.

Forma de Acompanhamento

IConferéncia mensal das ocorréncias registradas.

Periodicidade

No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Célculo

Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

nota fiscal)

ITR=100%  a Desconto = 00%

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatério, sendo descontado antes da emissdo da|TR = 76 a 99% a Desconto = 05%

ITR =51 a 75% a Desconto = 10%

ITR = 00 a 50% a Desconto = 15%

INDICADOR IV: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas ao preconizad

lemergéncia)

ésico em especial a proceder com a anestesia de um unico paciente por vez, se responsabilizando apenas pela sala de seu cliente e ndo por duas ou ma

Finalidade

IAferir as inconformidades da execugdo

Meta a Cumprir

REFERENCIA

TR = 100%, ou seja, totalidade de procedimentos realizados no plantdo, conforme os p

Instrumento de Medigdo

Ocorréncias registradas em livro préprio do local de prestagdo de servigos.
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Forma de Acompanhamento

Conferéncia mensal das ocorréncias registradas.

Periodicidade

No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Célculo

Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatério, sendo descontado antes da emissdo da

nota fiscal)

TR =100%  a Desconto = 00%

TR = 76 a 99% a Desconto = 05%

TR =51 a 75% a Desconto = 10%

TR = 00 a 50% a Desconto = 15%

INDICADOR V: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas a suspensdo do procedimento anestésico a qualquer hora do plantio)

Finalidade

Aferir as inconformidades da execugdo

Meta a Cumprir

ITR = 100%, ou seja, totalidade dos plantdes cumpridos, conforme os padrdes explicitadc

Instrumento de Medigdo

(Ocorréncias registradas em livro préprio do local de prestagdo de servigos.

Forma de Acompanhamento

IConferéncia mensal das ocorréncias registradas.

Periodicidade

No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Célculo

Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatério, sendo descontado antes da emissdo da

nota fiscal)

ITR=95a100%  a Desconto = 00%

ITR = 76 a 95% a Desconto = 05%

ITR =51 a 75% a Desconto = 10%

ITR = 00 a 50% a Desconto = 15%

INDICADOR VI: NAO CONFORMIDADES VERIFICADAS

(relacionadas ao participar e realizar o check-list de cirurgias seguras em todas as suas etapas )

Finalidade

IAferir as inconformidades da execugdo

Meta a Cumprir

REFERENCIA

ITR = 100%, ou seja, totalidade de procedimentos realizados por plantdo, conforme os p:

Instrumento de Medigdo

IAnalise de prontuarios e ou documentos de suporte e verificagdo das anotagdes referen

Forma de Acompanhamento

IConferéncia mensal das ocorréncias registradas.

Periodicidade

No més em que ocorrer a prestagdo do servigo.

Mecanismo de Célculo

Desconformidades verificadas/total de eventos

Inicio da Vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de Descontos (aplicada sobre o valor apresentado no relatdrio, sendo descontado antes da emissdo da

nota fiscal)

ITR=100%  a Desconto = 00%

ITR = 76 a 99% a Desconto = 05%

ITR =51 a 75% a Desconto = 10%

ITR = 00 a 50% a Desconto = 15%

FORMA DE APLICACAO

A aplicagdo do IMR serd aplicada da seguinte forma:

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=38867137&infra...

14/15



18/10/2022 15:40 SEI/SEDE - 24846114 - Termo de Referéncia - SEI

TR = 100% - numero total de inconformidades apuradas x 100 / nimero total de procedimentos realizados = % desconto
EX : 1000 procedimentos ao més

30 inconformidades ao més

30/1000 = 0,03 x 100 = 3

TR a ser aplicada serd 100 - 3 = 97, que corresponde a um desconto de 5% sobre o valor total dos servigos prestados.
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62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

J

=
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por Geyzyanne Lanny Santos de Lima, Chefe de Unidade, em 11/10/2022, as 10:30, conforme horario oficial de Brasilia,
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 24846114 e o cdigo CRC D422850D.

Referéncia: Processo n? 23523.034649/2022-44 SEI n2 24846114
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